ROYALTEA Homend

Kullanim Kilavuzu Serving life






Yeni ¢cay makinenizi ¢cok
begenerek aldiginizi, hemen
kullanmak icin sabirsizlandiginizi
biliyoruz. Yine de sdyle guzel bir
cay yapmadan énce, sizin icin
hazirladigimiz kullanim kilavuzuna
bir g6z atmanizi rica ederiz.
Ardindan cayinizi keyif ve
guvenle icebilirsiniz.

Kullanim kilavuzunda, her seyi elimizden geldigince
acik yazmaya ¢alistik. Umariz, bir defa okumaniz yeterli
olacaktir. Yarin ébiir giin akliniza bir sey takilir diye,

bu kilavuzu rahatlikla bulabileceginiz bir yerde

tutmanizi éneririz.

ROYALTEA

KULLANIM KILAVUZU
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ILK
KULLANIMDAN
ONCE

Her seyden dnce bu kullanim kilavuzunu bastan sona okuyun, 10 dakika icinde ¢ay makinenizle

tanismis olacaksiniz. Ardindan ¢ay makinenizin pargalarini, ambalajlarindan ¢ikarin.

Cay makinenizin gévdesinin altinda ve taban Unitesinin altinda, kullanim icin uygun olan voltaj
seviyesini gosteren degerler bulunur. Latfen bu degerlerin ana elektrik sebekenize uygun olup

olmadigini kontrol edin.

Cay makinenizin parcgalarindan herhangi birinin zarar gérdiigiini fark ederseniz, litfen bizi
0850 222 32 45 numarali canli destek hattimizdan hemen arayin. Pargalari kontrol ederken,

ozellikle kabloya dikkat etmenizi rica ederiz.

Cay makinenizdeki pargalarda higbir sorun ve eksigin olmadigini gérdiikten sonra, igine
maksimum seviyeyi gegmeyecek sekilde su koyun, glizelce ¢alkalayin ve suyu dékiin. Ardindan
su isiticisinda igme suyu kaynatin ve bosaltin. Bunu yaparken maksimum seviyede su koymaya

6zen gosterin. Cay makineniz simdi kullanima hazirdir.
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CAY MAKINENIZz
HANGI PARCALARDAN
OLUSUYOR?

o Demlik ve
| su isitict kapagdi

Suisitici ©

/1N

Acma/kapama - Cay demleme
dugmesi Mama suyu  Bitki cayi digmesi
hazirlama hazirlama
digmesi digmesi
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CAY MAKINENIZIi NASIL
KULLANACAKSINIZ?

Royaltea ¢ay makineniz demlik ve su isiticisi
olmak Uzere iki bélimden olusur. Her iki
boélimle de uyumlu kapak sayesinde Royal-
tea’nizi hem ¢ay makinesi hem de su isiticisi
olarak kullanabilirsiniz.

Cay makinenizi, alt taban Unitesi tGizerinde
bulunan ayar diugmeleri yardimiyla hem kahve
yapmak, hem c¢ay yada bitki ¢ayi hazirlamak,
hem de mama suyu hazirlamak igin ihtiyacini-
za gore kullanabilirsiniz. Cay makinenize

“Minimum” ve “Maksimum” seviyeler arasin-

da su koymaya 6zen gosteriniz.

Alt taban Unitesi (izerinde bir acma/kapama

diigmesi, Ug tane de ayar digmesi vardir.

KULLANIM KILAVUZU

Ag¢ma kapama diigmesi:

En solda "® jle gosterilen digme agma

kapama digmesidir.

Mama suyu hazirlama, bitki cayl demleme

ve ¢ay demleme fonksiyonlarini aktif hale
getirmek icin 6nce agma kapama diigmesine
basmaniz, ardindan ilgili digmelere basmaniz

gerekir.

40 C mama suyu hazirlama diigmesi:

A
! D isareti ile gosterilen ikinci digme mama
suyu hazirlama diigmesidir. 40 Cmama suyu
hazirlamak igin en ideal sicakliktir. Suyunuzu

iki farkli yoldan 40 (‘j’ye getirebilirsiniz?
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1) 40 derece su elde etmek icin “ (4 “ 40
derece mama suyu hazirlama diigmesine kisa
slreli olarak basiniz. “Blink” sesi duyulur ve
dagmenin etrafi kirmiziisikla aydinlanir. Su
sicakligi 40 dereceye ulastiginda

¢ay makineniz “suyunuz hazir, minige afiyet
olsun” diyerek sizi haberdar eder ve digme
etrafinda yanan kirmizi 1sik maviye doner.
Sicak tutma modu mama suyunuz 40
dereceye ulastiktan sonra 5 saat boyunca aktif

olacaktir.

Boylece bu siire boyunca istediginiz zaman
mama suyunu kullanabilirsiniz. Sicak tutma
modu sayesinde bebeginizin mama suyu gece
boyunca hazir bekleyecektir.

Cay makinenizin suyu sterilize etme 6zelligi

vardir.

2) Suyu énce kaynatip sonra su sicakliginin
40 dereceye diismesini isterseniz “40 °C E] “
digmesine “dintt” sesini duyana kadar uzun
sureli olarak (2-3 saniye) basmaniz

gerekir. Digmenin etrafinda kirmizi isik yanar.
Suyunuz kaynadiktan sonra soguma moduna
gecer. “Suyunuz soguyor, litfen bekleyiniz”
seklinde bir sesli uyari duyulur. Su sicakliginin
40 dereceye dlsmesi yaklasik 2-3 saat kadar

surer.

06

Bu suire boyunca “40 Cf] digmesi
etrafindaki kirmizi isik stirekli olarak yanip
soner. Su sicakligi 40 dereceye distlglinde
“suyunuz hazir, minige afiyet olsun” sesi
duyulur. Ayni anda 40 C digmesi etrafindaki
15191n maviye donmesi ve surekli yanmasi ise
islemin bittigini gosterir. Sicak tutma modu
mama suyunuz 40 dereceye ulastiktan sonra,
5 saat boyunca aktif olacaktir. Boylece gece
uyandiginizda mama suyunuz kullanima hazir

olur.

Liitfen dikkat:

40 derece sicak tutma modundayken,

¢ay makinesini alt taban Unitesi Gizerinden
kaldirdiginizda, guvenlik i¢in gay makineniz
kendisini otomatik olarak kapatir. Calismaya
devam etmesini isterseniz, acma/kapama
digmesine ve ilgili diigmeye tekrar basmaniz

gerekir.

Liitfen dikkat:

Cay makinenizin sicak tutma 6zelligi vardir.
Sicak tutma modu “40 C” icin 5 saat, “80 C”
icin 1 saat, ¢ay hazirlama modunda ise 2 saat
streyle ¢ahisir. Enerji tasarrufu saglar. Belirtilen

stirelerin sonunda ise otomatik olarak kapanir.

ROYALTEA



Lutfen dikkat:

Her ne kadar makineniz, su sicakligini 40 oC'ye
getirse de biz dikkatli olmanizi ve mama
hazirlamadan 6nce su sicakligini kontrol

etmenizi tavsiye ederiz.
80 C bitki cay1/kahve hazirlama diigmesi:

Alt taban Unitesi Gzerinde ” G ile gosterilen
digmedir. 80 %Z, kahvenizi ve bitki cayinizi
hazirlamak icin ideal su sicakligidir. Cay
makineniz ile iki farkli yoldan 80 derecede su

elde edebilirsiniz.

1) 80 derece su elde etmek icin 80 derece
bitki cayi/ kahve hazirlama diigmesine “ O “
kisa stireli olarak basiniz. “Blink” sesi duyulur
ve diigmenin etrafi kirmiziisikla aydinlanir. Su
sicaklidi 80 dereceye ulastiginda ¢ay maki-
neniz “suyunuz hazir, afiyet olsun” diyerek
sizi haberdar eder ve diigme etrafinda yanan
kirmizi 1sik maviye déner. Sicak tutma modu,
suyunuz 80 dereceye ulastiktan sonra bir saat

slreyle aktif olacaktir.

Cay makinenizin suyu sterilize etme 6zelligi

vardr.

KULLANIM KILAVUZU

2) Suyu 6nce kaynatip sonra su sicakliginin

80 dereceye diismesini isterseniz “80 c”
diigmesine O " “dintt” sesini duyana kadar
uzun sureli olarak basiniz.

Digmenin etrafinda kirmizi isik yanar.
Suyunuz kaynadiktan sonra soguma moduna
gecer. “Suyunuz soguyor, lutfen bekleyiniz”
seklinde bir sesli uyari duyulur. Su sicakhiginin
80 dereceye dlismesi yaklasik bir saat strer.
Bu slire boyunca

“ 80'C" duigmesi etrafindaki kirmizi isik siirekli
olarak yanip soner. Boylece size soguma
isleminin devam ettigini haber verir. Su
sicakhgi 80 dereceye distiginde ise
“suyunuz hazir, afiyet olsun” sesi duyulur. Ayni
anda 80 C diigmesinin etrafindaki

1I51I91In maviye dénmesi ve surekli yafimasi
islemin bittigini gosterir. Sicak tutma modu bir

saat slreyle aktif kalir.

Liitfen dikkat:

80 derece sicak tutma modundayken,

¢ay makinesini alt taban Gnitesi Gzerinden
kaldirdiginizda, gtivenlik icin cay makineniz
kendisini otomatik olarak kapatir. Calismaya
devam etmesini isterseniz, acma/kapama
digmesine ve ilgili digmeye tekrar basmaniz

gerekir.
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Lutfen dikkat:

Once hangi fonksiyonu kullanacaginiz
konusunda kafaniz karistiysa, litfen ‘()"
acma/kapama diigmesine basarak makineyi
kapatip aginiz.

40 derece diigmesine bastiktan sonra karar
degistirip dogrudan 80 derece diigmesine

basarsaniz ¢cay makinenizin kafasi karisabilir.

Lutfen dikkat:

Cay makinenizin ikili gtivenlik sistemi vardir,
susuz kaldiginda ve asiri isindiginda devr-
eye girer ve ¢ay makinenizi otomatik olarak

kapatir.

Cay demleme diigmesi:
Demlik kapagini agarak celik gay filtresini
yerinden c¢ikariniz ve filtreye yeteri kadar ¢ay

koyup demlige yerlestiriniz.

Alt taban Unitesi Gzerindeki agma kapama
diugmesine () basarak ¢cay makinenizi
acabilirsiniz.

En sagda ‘L’ ile gosterilen digme cay
demleme digmesidir. Cay demlemeye
baslamak icin

acma kapama diigmesinin ardindan en
sagdaki cay demleme diigmesine de bas-

malisiniz.

08

Su kaynayana kadar diigmenin etrafinda
kirmizi

1sik yanip séner. Su kaynadiginda, “suyunuz
hazir, cayinizi demleyebilirsiniz” sesi duyulur
ve diigmenin etrafindaki isik maviye déner.
Cay makineniz su sicakliginin 95 cC'nin altina

inmesine izin vermez.

2 saat boyunca sicak tutma modu galigir.
Boylece gayinizi 2 saat boyunca sogutmaz. Bu

sUrenin sonunda ise otomatik olarak kapanir.

Lutfen dikkat:

Makinenizin altindaki su azalip yeni soguk su
ilave ettiginizde makineniz otomatik olarak
sizin segiminize gore Isitmaya gecgecektir.
Sizin herhangi bir diigmeye basmaniza gerek

yoktur.

Liitfen dikkat:

Alt taban Unitesinin altindaki ses acma
kapama dugmesi ile isterseniz cay
makinenizin sesini tamamen kapatabilirsiniz.
Bu durumda diigmelere bastiginizda da ses

ctkmayacaktir.

ROYALTEA



Lutfen dikkat:

Cay makinenizdeki ikili glivenlik sistemi
devreye girdiginde, mekanik bir ses ¢ikar ve
¢ay makineniz soguyana kadar veya siz soguk

su ilave edene kadar kendini kapali tutar.

Lutfen dikkat:

"(y" Acma / kapama diigmesine bastiktan
sonra ilgili digmeye (40, 80 derece
digmeleri veya cay demleme digmesi)
basmayi unutmayiniz. Unutursaniz ¢ay

makineniz ¢alismaz.

CAY
MAKINENIZI

TEMIZLERKEN

NELERE
DIKKAT

ETMELISINIZ?

Cay makinenizi temizlemeye baslamadan
énce liitfen elektrik baglantisini kesiniz. Once
kapama digmesine basiniz ardindan fisini
prizden ¢ekiniz. Cay makineniz soguduktan

sonra temizlemeye baslayabilirsiniz.

KULLANIM KILAVUZU

Homend ¢ay makinenizin filtresini elde ya da
bulasik makinesinde yikayabilirsiniz. Diger
parcalari kesinlikle suya batirmayiniz.

Gerekirse kuru bir bezle silebilirsiniz.

Cay makinenizin su isiticisinda ve demliginde
bulunan suyu bosaltiniz ve disini kuru veya
nemli bir bezle siliniz. Cay makinenizin higbir
parcasini sert temizlik malzemeleri ve kimyasal

temizleyiciler kullanarak temizlemeyiniz.

Cay makinenizin kablosunu ya da fisini

kesinlikle islatmayiniz.

KiRECE KARSI NE YAPMALIYIM?

Cay makinenizin, su isticisi icinde zamanla
tortu ve kireg olusacaktir. Bu, suyun sertligine
bagli olarak ortaya ¢ikan normal bir durumdur.
Basit bir islemle tortu ve kirecten kurtulabilir-
siniz.

Su isiticinizdaki tortu ve kireg yumusaksa:
Su isiticiniza yarim litre suyla birlikte 100 ml
(yarim su bardagindan biraz daha az) sirke
koyun. Ardindan su isiticinizi icindeki karisimla
birlikte ¢alistirin ve sogumaya birakin. Son
olarak icindeki karisimi bir gece beklettikten
sonra iyice ¢alkalayip dokun. Tortu ve kireg
kalintilarinin tamamen kayboldugunu

goreceksiniz.
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Su isiticinizdaki tortu ve kireg inatgiysa:

Su isiticiniza yarim litre suyla birlikte 300 ml
(bir su bardagindan biraz daha fazla) sirke
koyun. Ardindan su isiticinizi igcindeki karisimla
birlikte ¢alistirin ve sogumaya birakin. Son
olarak igcindeki karisimi bir gece beklettikten
sonra iyice ¢alkalayip dokin.

Sirke kokusunu gidermek icin sirkeyi bosaltip
cihazinizi 2-3 kez temiz su ile yikayiniz.
Kendinizi tehlikeye atmayin:

Temizlik bittikten sonra, cay makinenizi
kullanmak isterseniz, elektrik baglantilarinin
kuru olduguna dikkat etmenizi tavsiye ederiz.
Aksi takdirde, kendinize ya da ¢ay makinenize

zarar verebilirsiniz.

Cay makinenizi gilivenle

kullanmak, sizin elinizde.

Asagidaki durumlarda, ¢ay makinenizin fisini

prizden ¢ekmis olmalisiniz:

* Suyu doldurmadan dnce

* Temizlik yapmadan énce

* Cay makinenizi kullandiktan sonra

* Cay makinenizdeki suyu bosaltmadan 6nce
* Cay makinenizin yanindan uzun sureli ayril-

madan énce
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Cay makinenizin hicbir parcasini (6zellikle fis,
kablo ve alt taban Unitesini) su ya da herhangi
bir siviya daldirmayin.

Homend Royaltea ¢ay makinenizi kullanmaya
baslamadan dnce, urlin Gizerinde yazil voltajin
bulundugunuz yerin voltajina uygun olup
olmadigini litfen kontrol ediniz. Herhangi bir
uyusmazlik durumunda meydana gelebilecek
arizalardan firmamiz sorumlu degildir ve bu
durumda ariza garanti kapsami disinda islem

gordr.

Cay makineniz evde kullanim igin tasarlan-

mistir. Ticari amagl kullaniimamalidir.

Cay makinesini cocuklarin erisemeyecegi bir

yerde ve ¢ocuklardan uzak tutunuz.

Mutlaka toprakli bir prize takiniz. Makinenize
zarar vermemek i¢in yetersiz akim saglayan

uzatma kablolari kullanmayiniz.

Cay makinenizi soba, ocak gibi direkt is
kaynaklarinin tGzerine veya ¢ok yakinina

yerlestirmeyiniz.

Cay makinenizi saglam ve diiz bir zemin
lizerine yerlestiriniz. Masa ve tezgah kenarina
yerlestirmeyiniz. Ufak bir garpma ile
dusebilir ve icindeki sicak su ile kendinize ya

da ¢ocugunuza zarar verebilirsiniz.

ROYALTEA



Kablonun masa ya da tezgah kenarindan
sarkmamasina ya da baska bir cihaz ile temas

etmemesine dikkat ediniz.

Kabloya zarar verecek hareketlerden
kacgininiz. Kablodan tutarak tasimayiniz.
Prizden ¢ekmek igin fisini tutunuz. Kesinlikle

kablosundan tutarak gekmeyiniz.

Cay makinenizin kablosunun keskin kenarlara
ve koselere gelmesine veya sicak yuizeylere

temas etmesine izin vermeyiniz.

Cay makineniz herhangi bir sepepten dolayi
zarar gorduiyse kullanmayiniz .Musteri

hizmetlerini arayiniz.

Cay makinenizi daima tutma kolundan tutarak

kaldiriniz. Dis ylizeyi sicak olabilir.

Royaltea ¢ay makinenizi sadece kendi enerji
tabani/ alt tabani ile kullaniniz. Baska ciha-

zlarin alt tabant ile kullanmayiniz.

Su kaynarken ¢ikan buhardan elinizi ko-

ruyunuz.

Cay makinenizi sizin goézetiminiz ve kon-
troliinizde olmadan kiiclik cocuklar, bedensel
veya zihinsel engellilerin kullanmasina asla

izin vermeyin.

KULLANIM KILAVUZU

Cay makinenizde su yokken veya kullanil-

madiginda fisi prizden gekilmis olmalidir.

Cay makinenizin, kablosunu ve alt tabanini
kesinlikle suya ya da herhangi bir siviya
daldirmayiniz. Bulasik makinesinde yika-
mayiniz. Banyoda ve nem orani yiiksek
benzeri yerlerde kullanmayiniz.

Cay makinenize su koyarken, alt taban Unitesi

lizerinde olmamasina 6zen gosteriniz.

Lutfen su isiticinizda sudan baska bir sivi

kullanmayiniz.

Cay makinenizin alt taban Unitesi ve elektrik
baglanti uglarini kesinlikle i1slak birakmayiniz.
Eger islanmissa iyice kurulamadan fisi prize

takmayiniz ve cihazi kesinlikle ¢alistirmayiniz.

Cihazi temizlemeden énce agma kapama
digmesini kapatiniz, fisini mutlaka prizden

¢ekiniz ve cihazin sogumasini bekleyiniz.

Liitfen dikkat:

Su isiticisindaki su kaynadiktan sonra, litfen
suyu aceleyle degil, yavasca bosaltin. Hizla
bosalttiginiz kaynar su, etrafa sicrayarak
ozellikle el ve kollarinizda yaniklarin

olusmasina neden olabilir.



Cay makinenizin galismasinda herhangi bir
problem goérirseniz, litfen 0850 222 32 45
numalarn canli telefon hattimizi arayarak bizi
bilgilendirin. Sorun ne kadar kiigiik olursa
olsun, kendi basiniza tamir etmeye g¢alismayin,

basiniza daha buyuk isler agmayin.

Cay makinenizin herhangi bir pargasinin,
ozellikle de elektrik kablosunun zarar
gorduguni fark ederseniz, litfen su isiticinizi
kullanmaya devam etmeyin. Boyle bir durum,
ozellikle cay makinesi gibi yliksek miktarda
elektrik kullanan urtinlerde ciddi anlamda
hayati tehlikeler yaratabilir.

Cay makinenizi, sizin gézetiminiz ve kon-
troliinizde olmadan kiiclik cocuklar, bedensel
veya zihinsel engellilerin kullanmasina asla

izin vermeyin.
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Oneriler:

Demligin altinda su damlaciklarinin birikmesi
normaldir. Yerinden kaldirirken tabanini
govdeye sirerek servis yapmanizi tavsiye
ederiz. Cayinizin uzun saatler boyunca
bayatlamamasini istiyorsaniz demledikten
sonra filtreyi cay granulleri ile birlikte
demlikten ¢ikariniz. Demlenmis ¢cay saatlerce
taze olarak kalir.

Filtreye ¢ay koyduktan sonra, ¢ay tzerinden
soguk su gegiriniz sonra filtreyi demlige
yerlestiriniz. Boylece ¢ayinizi toz vb.
maddelerden arindirmis olursunuz.

Sterilize modunu kullandiginizda suyunuz
kaynadiktan sonra daha ¢abuk sogumasini
istiyorsaniz kapagini agik tutarak bekletmenizi
oneririz. Size referans olmasi icin iki
durumda da yaklasik bekleme siirelerini

asagida gorebilirsiniz.

Once kaynatma, sonra 40 °C disme slresi:
Kapak agik iken yaklasik 1 saat 10 dk Kapak
kapali iken yaklasik 2 saat 10 dk

Once kaynatma, sonra 80 °C dlisme suiresi:

Kapak acik iken yaklasik 35 dk
Kapak kapali iken yaklasik 55 dk

ROYALTEA



HAYATTA HER SORUNUN
BiR CEVABI VAR.

Cay makinenizi kullanirken higbir sorun yasamamaniz, bizim éncelikli dilegimizdir. Yine de

sizin i¢in kiicik mudahalelerle Ustesinden gelebileceginiz kiiglik sorunlari goésteren bir liste

hazirladik. Umariz, faydasi olur.

OLASI SEBEP

¢cOzUM ONERISi

Cay makinesi
calismiyor.

Cay makineniz kapali olabilir.

Acma/kapama (®)
digmesine basiniz.

Fis prizden ¢ikmis olabilir.

Elektrik fisinin prize takili oldugundan
emin olunuz.

Susuz ¢calistirmaya karsi
koruma sistemi devreye
girmistir.

Cihazi fisten ¢ekin ve soguduktan
sonra tekrar galistirin.

Su kaynamadan énce
glicu kesiliyor, cihaz
kapaniyor ve gésterge
15191 sénlyor.

Asiri tortulanma olabilir.

Tortu ve kalintilar temizlendikten sonra
su isiticisi normal islevini yerine getirir.

Su normal seviyenin
altinda olabilir.

Su ekleyin.

Kaynama esnasinda ¢ay

makinesinden su tasiyor.

Max seviyesinden fazla su
doldurmus olabilirsiniz.

Suyu Max seviyeye yada altina
dusurebilirsiniz.

Suyu kaynatmiyor.

Acma /kapama digmesine
bastiktan sonra 40, 80

derece yada ¢cay demleme
digmelerinden birine basmay!
unutmus olabilirsiniz.

Acma /kapama digmesine bastiktan
sonra “dmntt” sesini duyana kadar iki,

¢ saniye streyle 40 yada 80 derece
digmelerinden birine yada cay demleme
diigmesine basiniz.

Suistenen sicakliga
gelmiyor.

Ac¢ma /kapama diigmesine
bastiktan sonra 40, 80

derece yada ¢cay demleme
digmelerinden birine basmayi
unutmus olabilirsiniz.

Acma /kapama diigmesine
bastiktan sonra 40, 80 derece yada
cay demleme diigmelerinden birine
basiniz.

KULLANIM KILAVUZU
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Model no

Royaltea 1746H-48-49H

Voltaj seviyesi

220-240V~50Hz

Glg seviyesi 1800 W
Susiticisi Max kapasite 1,5L

Su isiticisi Min kapasite 0,5L
Demlik kapasite TL

ithalatci / Uretici firma teknik
ozelliklerde haber vermeden

degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

Bu cihaz WEEE direktiflerine
uygun olarak geri donlstimi olan
parcgalardan olustugu i¢in ¢ope
atilmamasi gerekmektedir.
Latfen, bu cihazin geri
doéntsimini saglamakigin
Homend Musteri Hizmetleri’'ne

basvurunuz.

Homend Elektronik Day. Tiik. Cihazlari San. ve Tic. A.S.

Cumhuriyet Mah. Yeni Yol 1 Sok. Now Bomonti Apt. No: 2/12
Miisteri Hizmetleri : 0850 222 32 45
YETKILi SERVIS LISTESI
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Size simdi anlatacaklarimiza
kayitsiz kalamayacaksiniz.

Tebrik ederiz, bu Griini satin alarak iyi bir hizmet almaya hak kazandiniz. Simdiki adim, birbirimizi

biraz daha iyi tanimak. Tirkiye'nin her yerinden, giinlin her saati bize ulasabileceginiz telefon numaramiz:
0850 222 32 45. Sizin icin uygun olan en kisa zamanda bize bir telefon agin, Griniiniizi kaydedelim.
Boylece sonraki glinlerde bizi aradiginizda kendinizi tekrar tekrar tanitmak zorunda kalmayin, ayricalikh

hizmetlerimizden yararlanmaya hemen baslayin.

GARANTI BELGESI iSTEMEYIiZ.

Aldiginiz Homend urundni,
homend.com.tr 'dan kaydederseniz,size
garanti belgesi dahil higbir belge sormayiz.
Boylece kutu, garanti belgesi, fis ya da
fatura saklama derdini ortadan kaldirirz.

48 SAATTE ¢OZUM.

Servisimize gelen lrlinl en hizh sekilde
48 sagligina kavusturmak isteriz. Yedek

parcalari depomuzda varsa, kargo teslimat

suresi haric 48 saate sorunu ¢ozeriz.

EVE SERVIS UCRETSIZ.

Bir Homend Urlinln{ servisimize ulastirmak
% icin 0850 222 32 45 'ten aldiginiz kodla
oO—0 Grani kargoya verin, servis islemi bittikten
sonra istediginiz yere teslim edelim.

Ustelik kargo iicreti talep etmeyelim.

KULLANIM KILAVUZU
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